



楚雄州城市管道天然气配气价格和销售价格改革调整方案听证报告

州人民政府：
根据《政府制定价格听证办法》第二十四条的规定，州发展改革委于2020年9月8日下午组织召开听证会，对《楚雄州城市管道天然气配气价格和销售价格改革调整方案》进行了公开听证，现形成以下听证报告。
一、听证会的基本情况
2020年9月8日下午3:00—5:30，楚雄州城市管道天然气配气价格和销售价格改革调整方案听证会在州发展改革委三楼314会议室召开。会议按照《中华人民共和国价格法》、《政府制定价格听证办法》等有关规定，依法聘请相关人员对楚雄州城市管道天然气配气价格和销售价格改革调整方案听证会的必要性、可行性、合理性进行论证。在举行听证会前，州发展改革委严格按照《政府制定价格行为规则》《政府制定价格听证办法》和《云南省定价目录（2018版）》的规定程序、时限及要求作了充分准备，在州发展改革委网站发布了听证会第1号、第2号公告和成本监审结论的公示。
根据《政府制定价格听证办法》《云南省制定价格听证办法实施细则》及听证会第1号公告的规定，消费者参加人采取自愿报名方式产生，视报名情况随机选取确定，如报名不足则委托楚雄市、南华县和禄丰县发展改革局会同当地消费者协会推荐补充；经营者参加人由燃气经营企业推荐；人大代表、政协委员、专家学者、政府部门参加人由政府价格主管部门根据需要委托相关部门推荐。
     经州人大、州政协、楚雄市人大和州县市有关部门推荐和部分消费者自愿报名，听证会共聘请了23人为听证参加人。其中：人大代表2人、政协委员1人、消费者12人；经营者4人、政府部门3人、专家学者 1人。消费者全部来自楚雄市、南华县和禄丰县管道天然气供气范围内用气居民、用气企业代表。根据《云南省人民政府重大决策听证制度实施办法》的规定，经州纪委州监委、驻州发展改革委纪检组的推荐，听证会聘请了2人为听证监察人，同时还聘请了3人为听证旁听人。
州发展改革委指定3人担任听证人，听证会由州发展改革委副主任陈晓明主持。
参加听证会的上述人员全都按时参加会议。听证会符合《政府制定价格听证办法》第二十一条“听证会应当在有三分之二以上听证会参加人出席时举行”之规定。
听证会严格按既定的7项会议议程依序进行：一是主持人宣布听证事项和听证会纪律，介绍听证会参加人、听证人；二是定价听证方案提出人陈述定价听证方案；三是定价成本监审人介绍定价成本监审结论及相关情况；四是听证会参加人对定价听证方案发表意见建议；六是听证会参加人对听证笔录审阅签字；六是听证监察人发表听证监察意见；六是主持人总结发言。
本次听证会听证监察人认为：楚雄州城市管道天然气配气价格和销售价格改革调整方案听证会是严格按照《中华人民共和国价格法》《政府制定价格听证办法》和《云南省人民政府重大决策听证制度实施办法》等有关规定依法召开的，听证程序完全符合规定。
二、听证会参加人的意见和建议
（一）对听证方案的意见。本次天然气价格改革拟定了两个方案提交听证会进行论证。
1.听证参加人23人有17人同意方案一，主要内容如下：
（1）居民用户。按照配气价格加上现行云南省基准门站价格计算，居民生活用气阶梯气量分档标准不变，第一档气价由现行的2.95元/立方米下调为2.92元/立方米，每立方米下调0.03元，降幅1.0%。各档气量价格按1:1.2:1.5的比价按年用气量实行阶梯价格，分档气量气价标准如下：


	档次
	居民用气量(m3)
	销售价格   （元/m3）

	第一档
	年用气量360m3以内（含360m3）
[月用气量30m3以内（含30m3）]
	2.92

	第二档
	年用气量360m3以上—540m3（含540m3）
[月用气量30m3以上—45m3（含45m3）]
	3.50

	第三档
	年用气量540m3以上
（月用气量45m3以上）
	4.38


对民政部门认定城市和农村低保的居民用户，每户每年96立方米以内用气量气价按第一档的60%，即1.75元/立方米给予优惠，超出部分按正常价格执行。
（2）非居民用户。按照配气价格加上现行云南省基准门站价格1.59元/立方米计算，非居民用管道天然气销售价格由现行的2.55元/立方米调整到2.52元/立方米，每立方米下调0.03元，降幅1.18%。
2.听证参加人23人有6人同意方案二，主要内容如下：
（1）居民用户。参照目前全省统一临时销售价格制定销售价格，即居民用管道天然气销售价格为2.95元/立方米，各档气量价格按1:1.2:1.5的比价按年用气量实行阶梯价格，分档气量气价标准如下：
	档次
	居民用气量(m3)
	销售价格（元/m3）

	第一档
	年用气量360m3以内（含360m3）
[月用气量30m3以内（含30m3）]
	2.95

	第二档
	年用气量360m3以上—540m3（含540m3）
[月用气量30m3以上—45m3（含45m3）]
	3.54

	第三档
	年用气量540m3以上
（月用气量45m3以上）
	4.43


对民政部门认定城市和农村低保的居民用户，每户每年96立方米以内用气量气价按第一档的60%，即2.06元/立方米给予优惠，超出部分按正常价格执行。
（2）非居民用户。参照目前全省统一临时销售价格制定销售价格，即非居民用管道天然气销售价格为2.55元/立方米。
（二）听证会参加人对管理方面意见建议。经梳理归纳，主要有7条：
1.天然气使用涉及千家万户，天然气定价不仅是经济问题，更是民生问题，对天然气不了解，居民用气愿意不高，普遍认为入网费偏高，建议适当降低入网费。
2.做好宣传工作，调整方案告知大众，得到支持和理解。
3.燃气企业要进一步优化治理结构，加强成本核算和成本约束，防控好经营风险，提高经济效益，避免不合理成本转嫁给消费者，增加用气者的负担。
4.部分居民使用磁卡充值消费，缺点有二：一是必须到规定定地点和时间进行充值，二是不能保证与燃气价格调整同步。
5.加大政府安全监管力度，督促企业加强建设，保证安全，提高服务质量，各项保护措施要落实到位，使消费者得到实惠，让用户满意。
6.对价格优惠对象增加重度残疾人家庭户、困难军烈属家庭户，特困救助供养家庭户。
7.非居民天然气上下游价格联动机制应作为方案的一部分单列。
三、意见和建议采纳情况
（一）听证方案的采纳。根据大多数听证会参加人的意见，拟决定采纳方案一，并回应部分听证会参加人关切，将非居民用户气价进行微调，由每立方米降3分改为降2分，少降1分，其他不变。具体价格如下：
1.居民用户。按照配气价格加上现行云南省基准门站价格计算，居民生活用气阶梯气量分档标准不变，第一档气价由现行的2.95元/立方米下调为2.92元/立方米，每立方米下调0.03元，降幅1.0%。各档气量价格按1:1.2:1.5的比价按年用气量实行阶梯价格，分档气量气价标准如下：
	档次
	居民用气量(m3)
	销售价格   （元/m3）

	第一档
	年用气量360m3以内（含360m3）
[月用气量30m3以内（含30m3）]
	2.92

	第二档
	年用气量360m3以上—540m3（含540m3）
[月用气量30m3以上—45m3（含45m3）]
	3.50

	第三档
	年用气量540m3以上
（月用气量45m3以上）
	4.38


对民政部门认定城市和农村低保的居民用户，每户每年96立方米以内用气量气价按第一档的60%，即1.75元/立方米给予优惠，超出部分按正常价格执行。
2.非居民用户。按照配气价格加上现行云南省基准门站价格计算，非居民用管道天然气销售价格由现行的2.55元/立方米调整到2.53元/立方米，每立方米下调0.02元，降幅0.78%。同时，建立非居民天然气上下游价格联动机制，根据《云南省发展和改革委员会关于完善非居民天然气上下游价格联动有关事项的通知》（云发改价格〔2020〕699号）规定，原则上，以6月的气源综合加权采购价格变动幅度较基准门站价格达到或超过8%，在销售价格的基础上进行相应调整。
（二）管理方面的意见建议采纳。针对听证会参加人提出的以上7条意见和建议，州发展改革委将会同州住房城乡建设局、州能源局积极采纳。
1.加大宣传力度，积极引导城乡居民利用清洁高效的天然气，保护好生态环境，加大政府定价的信息公开力度，凡是不涉密的政府管理天然气价格政策文件及时在州发展改革委网站公开，供消费者和社会各界查阅。
2.加强对燃气价格的监管力度。要求燃气企业要进一步优化治理结构，加强成本核算和成本约束，防控好经营风险，提高经济效益，避免不合理成本转嫁给消费者，增加用气者的负担；天然气定价前必须进行成本监审，不合理的费用应剔除，从严核定配气价格和销售价格。
3.居民用气愿意不高，普遍认为入网费偏高，建议适当降低入网费（备注：这里所说“入网费”应为“燃气工程安装费”），州发展改革委根据国家和省发展改革委的文件要求，从2019年12月1日起已将住宅燃气工程安装费大幅进行了降价，具体是每户从3400-3600元降至新建住宅2600元，老旧小区改造降至2900元。
4.部分居民使用磁卡充值消费存在缺点和问题，《楚雄州发展和改革委员会关于降低楚雄州城镇燃气工程安装收费标准有关问题的通知》（楚发改价格〔2019〕314号）要求燃气企业采用智能燃气表或GPRS物联网智能燃气表，不再采用磁卡燃气表。
5.燃气管网的安全涉及千家万户，我们将听证会参加人的意见和及时反馈给有关部门，督促企业加强建设和管理，保证安全。同时，建议燃气企业加强员工培训，新建商品房一律安装智能燃气表或GPRS物联网智能燃气表，淘汰相对落后的磁卡燃气表，方便群众利用手机银行、支付宝或微信，足不出户即可交费，增加服务窗口和服务热线，及时快捷地提供服务，让用户满意。
6.对价格优惠对象增加重度残疾人家庭户、困难军烈属家庭户，特困救助供养家庭户。近年来，各级党委政府对特困户的救助力度是最大的，听证方案中对民政部门认定城市和农村低保的居民用户，已包括了上述特困户。
7.非居民天然气上下游价格联动机制应作为方案的一部分单列的问题。价格联动机制是省发展改革委依据国家发展改革委的要求制定，规定相当明确，也不是本次价格听证会的内容，不必作为方案的一部分单列。

听   证   人：陈晓明（兼主持人） 、许  忠、林  江 
听证会参加人：消费者12名：李赟志、周玉龙、汪海名、伍晓毅、周勤才、叶丽菊、余  俊、樊利斌、张晓祥、李  云、陈学彬、陈海元；人大代表和政协委员3名：省州人大代表杨红萍、楚雄市人大代表鲁开旺、州政协委员和燕琼；政府相关部门3名：周昆、杨云峰、何丕芬；专家学者1名：律师赵云萍；经营者4名：曹开祥、李效军、范于杰、杨翠芳。




楚雄州发展和改革委员会
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